Zatacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zakup z dostawa subskrypcji oprogramowania standardowego dla 400 uzytkownikéw - na
okres 12 miesiecy.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich jest to jednostka pomocniczg Rzecznika Praw
Obywatelskich, zapewniajgca wykonywanie Jego ustawowych zadan.
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich jest jednostka sektora finanséw publicznych.

I Ogolny opis wymagan dla oprogramowania
W ponizszej czesci przedstawione s3 wymagania funkcjonalne dotyczace zamawianego
oprogramowania:

1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa subskrypcji oprogramowania standardowego.
Z uwagi na szeroki zakres funkcjonalny Zamawiajgcy wymaga oferty zawierajacej licencje
pochodzace od jednego Producenta Produktéw, umozliwiajagce wykorzystanie wspdlnych
jednolitych procedur masowej instalacji, uaktualniania, zarzadzania i monitorowania.

3. Zamawiajgcy wskazuje, ze jest z sektora publicznego.

4. Oferowane Produkty majg by¢ produktami standardowymi - powszechnie dostepnymi na
rynku (typu Commercial off-the-shelf - COTS).

. Oprogramowanie.

1. Licencje muszg pozwala¢ na swobodne przenoszenie pomiedzy stacjami roboczymi
serwerami (np. w przypadku wymiany sprzetu).

2. Wymagane jest zapewnienie mozliwosci korzystania z wczesniejszych  wers;ji
zamawianego oprogramowania i korzystania z kopii zamiennych (mozliwos¢ kopiowania
oprogramowania na wiele urzadzen przy wykorzystaniu jednego standardowego obrazu
uzyskanego z nos$nikdéw dostepnych w programach licencji grupowych), z prawem do
wielokrotnego uzycia jednego obrazu dysku w procesie instalacji i tworzenia kopii
zapasowych.

ll. Licencje

W zakresie licencji Zamawiajgcy wymaga dostarczenia:

1. Zbiorczych dokumentéw pozwalajgcych na stwierdzenie legalnosci zakupionego
oprogramowania dla celéw inwentaryzacyjnych i audytowych.

V. Wykaz oprogramowania bedacego przedmiotem zamdwienia:

1.1.Specyfikacja ilosciowa przedmiotu zamdwienia



Lp. | Typ oprogramowania Liczba produktéow Okres licencjonowania
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biurowego

Przyktad oprogramowania ktdére spetnia, wszystkie wymagania Zamawiajgcego:
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Subskrypcja oprogramowania
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V. Warunki réownowaznosci dla wymienionego oprogramowania

1. Subskrypcja oprogramowania biurowego

Subskrypcja powszechnie dostepnej, standardowe] ustugi hostowanej (on-line) typu COTS
(Commercial Of-The-Shelf) ma uprawnia¢ uzytkownikdw posiadajgcych subskrypcje do
wykorzystania ustug on-line - ustugi katalogowej typu LDAP, portalu wewnetrznego, poczty
elektronicznej, narzedzi wiadomosci btyskawicznych, konferencji gtosowych i video,
repozytorium dokumentéw, wewnetrznego serwisu spotecznosSciowego oraz edycji
dokumentdéw biurowych on-line (dalej Ustugi).

2. Wymagania dotyczgce ustugi hostowane;:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Ustuga musi odpowiada¢ wymaganiom prawa europejskiego w zakresie ochrony
danych osobowych.

Zamawiajacy zastrzega, ze przetwarzanie przez podmiot przetwarzajacy danych
osobowych odbywaé moze sie wylgcznie na podstawie udokumentowanego
polecenia Zamawiajgcego, tj. na podstawie umowy lub innego instrumentu
prawnego, ktdére podlegaja prawu Unii Europejskiej lub prawu panistwa
cztonkowskiego.

Centra przetwarzania $wiadczace Ustuge muszg znajdowaé sie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Ustuga musi zapewnia¢ szyfrowanie danych przesytanych za pomocy sieci
publicznych.

Wszystkie elementy Ustugi muszg pozwalaé na dostep uzytkownikdw na zasadzie
niezaprzeczalnego uwierzytelnienia wykorzystujgcego mechanizm logowania
pozwalajgcy na autoryzacje uzytkownikéw w ustudze poprzez wbudowang ustuge
LDAP.

W budowana ustuga LDAP musi umozliwia¢ realizacje pojedynczego logowania
(single sign-on) dla uzytkownikéw logujgcych sie do wtasnej ustugi katalogowej Active
Directory.

Dostep do Ustugi musi by¢ mozliwy z dowolnego urzadzenia klasy PC, tabletu lub
telefonu wyposazonego w system operacyjny Linux, Windows lub Apple OS.
Subskrypcja ma uprawnia¢ uzytkownika do instalacji pakietu biurowego na minimum
5 urzadzeniach klienckich.

Subskrypcja Ustugi musi umozliwia¢ zmiane jej przypisania do innego uzytkownika
bedgcego pracownikiem Zamawiajgcego.

W okresie obowigzywania subskrypcji Ustuga bedzie przechowywac dane i
umozliwiaé¢ uprawnione przetwarzanie danych, ktdre pozostajg wytgczng wtasnoscia
Zamawiajgcego. Po zakonczeniu okresu subskrypcji, w przypadku podjecia decyzji o




braku jej kontynuacji, Ustuga bedzie przechowywac dane Zamawiajgcego, ktdre
zostaty w niej zapisane, na koncie o ograniczonej funkcjonalnosci przez 90 dni od
daty wygasniecia lub wypowiedzenia subskrypcji w celu umozliwienia ich odzyskania.
Po uptywie tego 90-dniowego okresu przechowywania konto zwigzane z subskrypcja
Ustugi zostanie wytgczone a dane Zamawiajgcego zostang usuniete.

3. Ustuga poczty elektronicznej on-line musi spetnia¢ nastepujace wymagania:
Ustuga musi umozliwia¢: obstuge poczty elektronicznej,
a. zarzadzanie czasem,
b.zarzadzania zasobami
c. zarzadzanie kontaktami i komunikacja.
Ustuga musi dostarcza¢ kompleksowg funkcjonalnos¢ zdefiniowang w opisie oraz narzedzia
administracyjne:
a. Zarzadzania uzytkownikami poczty,
. Wsparcia migracji z innych systemoéw poczty,
Wsparcia zaktadania kont uzytkownikdow na podstawie profili wtasnych ustug
. katalogowych,
. Wsparcia integracji wtasnej ustugi katalogowej (Active Directory) z ustugg hostowana
poczty.
Dostep do ustugi hostowanej systemu pocztowego musi byé mozliwy przy pomocy:
- Posiadanego oprogramowania Outlook (2010),
- Przegladarki (Web Access),
- Urzadzen mobilnych.
Wymagane cechy ustugi to:
- Skrzynki pocztowe dla kazdego uzytkownika o pojemnosci minimum 100 GB,
- Standardowy i tatwy sposéb obstugi poczty elektroniczne;j,
- Obstuga najnowszych funkcji Outlook 2016, w tym tryb konwersacji, czy
znajdowanie wolnych zasobdw w kalendarzach, poréwnywanie i nakfadanie
kalendarzy, zaawansowane wyszukiwanie i filtrowanie wiadomosci, wsparcie dla
Internet Explorer, Firefox i Safari,
- Wspdtdziatanie z innymi produktami takimi jak portal wielofunkcyjny czy serwer
komunikacji wielokanatowej, a co za tym idzie uwspdlnianie w obrebie wszystkich
produktow statusu obecnosci, dostepu do profilu (opisu) uzytkownika, wymiane
informacji z kalendarzy.
- Bezpieczny dostep z kazdego miejsca, w ktorym jest dostepny Internet.
Ustuga poczty elektronicznej on-line musi sie opiera¢ o serwery poczty elektronicznej
charakteryzujgce sie nastepujacymi cechami, bez koniecznosci uzycia rozwigzan firm
trzecich:
1. Funkcjonalnos¢ podstawowa:
a. Odbieranie i wysytanie poczty elektronicznej do adresatéw wewnetrznych oraz
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zewnetrznych

b. Mechanizmy powiadomien o dostarczeniu i przeczytaniu wiadomosci przez
adresata

c. Tworzenie i zarzadzanie osobistymi kalendarzami, listami kontaktéw, zadaniami,
notatkami

d. Zarzadzanie strukturg i zawartos$cig skrzynki pocztowej samodzielnie przez
uzytkownika koncowego, w tym: organizacja hierarchii folderéw, kategoryzacja



e.

tresci, nadawanie waznosci, flagowanie elementéw do wykonania wraz z
przypisaniem terminu i przypomnienia
Wsparcie dla zastosowania podpisu cyfrowego i szyfrowania wiadomosci.

2. Funkcjonalno$¢ wspierajgca prace grupowa:

a.

Mozliwos¢ przypisania réznych akcji dla adresata wysytanej wiadomosci, np. do
wykonania czy do przeczytania w okres$lonym terminie. Mozliwos¢ okreslenia
terminu wygasniecia wiadomosci

Udostepnianie kalendarzy osobistych do wgladu i edycji innym uzytkownikom, z
mozliwoscig definiowania poziomdéw dostepu

Podglad stanu dostepnosci innych uzytkownikdéw w oparciu o ich kalendarze
Mechanizm planowania spotkan z mozliwoscig zapraszania wymaganych i
opcjonalnych uczestnikdéw oraz zasobdw (np. sala, rzutnik), wraz z podgladem ich
dostepnosci, raportowaniem akceptacji badz odrzucenia zaproszen, mozliwoscig
proponowania alternatywnych terminéw spotkania przez osoby zaproszone
Mechanizm prostego delegowania zadan do innych pracownikéw, wraz ze
$ledzeniem statusu ich wykonania

Tworzenie i zarzadzanie wspétdzielonymi repozytoriami kontaktéw, kalendarzy,
zadan

Obstuga list i grup dystrybucyjnych.

Dostep ze skrzynki do poczty elektronicznej, poczty gtosowej, wiadomosci
btyskawicznych i SMS-6w.

Mozliwos¢ informowania zewnetrznych partneréw biznesowych o dostepnosci lub
niedostepnosci, co umozliwia szybkie i wygodne ustalane harmonogramu.
Mozliwo$¢ wyboru poziomu szczegétowosci udostepnianych informacji o
dostepnosci.

. Widok rozmowy, ktdry utatwia nawigacje w skrzynce odbiorczej,

automatycznie organizujac watki wiadomosci w oparciu o przebieg rozmowy
miedzy stronami.

Funkcja informujgca uzytkownikéw przed kliknieciem przycisku wysytania o
szczegétach wiadomosci, ktére mogg spowodowad jej niedostarczenie Ilub
wystanie pod niewtasciwy adres, obejmujgca przypadkowe wystanie poufnych
informacji do odbiorcéw zewnetrznych, wysytanie wiadomosci do duzych grup
dystrybucyjnych lub odbiorcéw, ktdrzy pozostawili informacje o nieobecnosci.

. Transkrypcja tekstowa wiadomosci gtosowej, pozwalajgca uzytkownikom na

szybkie priorytetyzowanie wiadomosci bez potrzeby odstuchiwania pliku
dzwiekowego.

n. Mozliwos¢ uruchomienia osobistego automatycznego asystenta poczty gtosowe;j.
o. Telefoniczny dostep do catej skrzynki odbiorczej - w tym poczty elektronicznej,

kalendarza i listy kontaktéw

p. Udostepnienie uzytkownikom mozliwosci aktualizacji danych kontaktowych i

$ledzenia odbierania wiadomosci e-mail bez potrzeby informatykow.

3. Funkcjonalnos¢ wspierajgca zarzgdzanie informacjg w systemie pocztowym:

a.

Centralne zarzadzanie cyklem zycia informacji przechowywanych w systemie
pocztowym, w tym S$ledzenie i rejestrowanie ich przeptywu, wygaszanie po
zdefiniowanym okresie czasu, archiwizacja

Definiowanie kwot na rozmiar skrzynek pocztowych uzytkownikéw, z mozliwosciag
ustawiania progu ostrzegawczego ponizej gornego limitu. Mozliwos¢ definiowania



g.

roznych limitéw dla réznych grup uzytkownikéw.

Mozliwos¢ wprowadzenia modelu kontroli dostepu, ktory umozliwia nadanie
specjalistom uprawnien do wykonywania okreslonych zadan - na przyktad
pracownikom odpowiedzialnym za zgodnos$¢ z uregulowaniami uprawnien do
przeszukiwania wielu skrzynek pocztowych - bez przyznawania petnych uprawnien
administracyjnych.

Mozliwos¢ przeniesienia lokalnych archiwéw skrzynki pocztowej z komputera na
serwer, co pozwala na wydajne zarzadzanie i ujawnianie prawne.

Mozliwos¢ tatwiejszej klasyfikacji wiadomosci e-mail dzieki definiowanym
centralnie zasadom zachowywania, ktére mozna zastosowaé¢ do poszczegdlnych
wiadomosci lub folderéw.

Mozliwos¢ wyszukiwania w wielu skrzynkach pocztowych poprzez interfejs
przeglagdarkowy i funkcja kontroli dostepu w oparciu o role, ktéra umozliwia
przeprowadzanie ukierunkowanych wyszukiwan przez pracownikéw dziatu HR lub
osoby odpowiedzialne za zgodnos¢ z uregulowaniami.

Mozliwos¢ korzystania z tatwego w uzyciu interfejsu internetowego w celu
wykonywania czesto spotykanych zadan zwigzanych z pomoca techniczna.

4. Wsparcie dla uzytkownikéw mobilnych:

a.

Mozliwos$¢ pracy off-line przy stabej tgcznosci z serwerem lub jej catkowitym
braku, z petnym dostepem do danych przechowywanych w skrzynce pocztowej
oraz z zachowaniem podstawowej funkcjonalnosci systemu opisanej w punkcie.
Automatyczne przetgczanie sie aplikacji klienckiej pomiedzy trybem on-line i
off-line w zaleznosci od stanu potaczenia z serwerem

Mozliwos¢ ,lekkiej" synchronizacji aplikacji klienckiej z serwerem w przypadku
stabego tacza (tylko nagtéwki wiadomosci, tylko wiadomosci ponizej okreslonego
rozmiaru itp.)

Mozliwos$¢ korzystania z ustug systemu pocztowego w podstawowym zakresie
przy pomocy urzgdzen mobilnych typu PDA, SmartPhone

Mozliwos¢ dostepu do systemu pocztowego spoza sieci wewnetrznej poprzez
publiczng sie¢ Internet - z dowolnego komputera poprzez interfejs
przegladarkowy, z wtasnego komputera przenosnego z poziomu standardowej
aplikacji klienckiej poczty bez potrzeby zestawiania potgczenia RAS czy VPN do
firmowej sieci wewnetrznej

Umozliwienie - w przypadku korzystania z systemu pocztowego przez interfejs
przeglagdarkowy - podgladu typowych zatgcznikéw (dokumenty PDF, MS Office) w
postaci stron HTML, bez potrzeby posiadania na stacji uzytkownika odpowiedniej
aplikacji klienckiej.

Obstuga interfejsu dostepu do poczty w takich przegladarkach, jak Internet
Explorer, Apple Safari i Mozilla Firefox.

4. Ustuga portalu on-line musi realizowa¢ nastepujace funkcje i wymagania poprzez
wbudowane mechanizmy:

a.

Publikacje dokumentdéw, tresci i materiatéw multimedialnych na witrynach
wewnetrznych,

Zarzadzanie strukturg portalu i tresciami www,

Uczestnictwo uzytkownikdw w forach dyskusyjnych, ocenie materiatow,
publikacji wtasnych tresci,



d. Udostepnianie spersonalizowanych witryn i przestrzeni roboczych dla
poszczegdlnych rdl w systemie wraz z okreslaniem praw dostepu na bazie ustugi
katalogowej,

Tworzenie repozytoriow wzoréow dokumentoéw,

Tworzenie repozytoriow dokumentéw,

Wspdlng, bezpieczng prace nad dokumentami,

Wersjonowanie dokumentéw (dla wersji roboczych),

Organizacje pracy grupowej,

j- Wyszukiwanie tresci,

k. Dostep do danych w relacyjnych bazach danych,

I.  Serwery portali muszg udostepniaé mozliwo$é zaprojektowania struktury portalu
tak, by mogta stanowic zbior wielu niezaleznych portali, ktére w zaleznosci od
nadanych uprawnien mogg by¢ zarzadzane niezaleznie.

m. Portale  muszg udostepnia¢c  mechanizmy  wspdtpracy  miedzy
dziatami/zespotami, udostepni¢  funkcje zarzadzania zawartoscig,
zaimplementowac procesy przeptywu dokumentdéw i spraw oraz zapewnié
dostep do informacji niezbednych do realizacji zatozonych celéw i
procesow.

5. Serwery portali musza posiada¢ nastepujace cechy dostepne bezposrednio, jako
wbudowane wiasciwosci produktu:
1. Interfejs uzytkownika:

a. Praca z dokumentami typu XML w oparciu schematy XML przechowywane w
repozytoriach portalu bezposrednio z aplikacji w specyfikacji pakietu biurowego
(otwieranie/zapisywanie  dokumentdw, podglad  wersji, mechanizmy
ewidencjonowania i wyewidencjonowania dokumentéw, edycja metryki
dokumentu).

b. Wbudowane zasady realizujgce wytyczne dotyczgce utatwien w dostepie do
publikowanych tresci zgodne z WCAG 2.0

c. Praca bezposrednio z aplikacji pakietu biurowego z portalowymi rejestrami
informacji typu kalendarze oraz bazy kontaktow
Tworzenie witryn w ramach portalu bezposrednio z aplikacji pakietu biurowego
Umozliwienie uruchomienia prezentacji stron w wersji petnej oraz w wers;ji
dedykowanej i zoptymalizowane] dla uzytkownikéw urzgdzen mobilnych PDA,
telefon komérkowy).

2. Projektowanie stron:

a. Whbudowane intuicyjne narzedzia projektowania wygladu stron,

b. Wsparcie dla narzedzi typu Adobe Dreamweaver, Microsoft Expression Web i
edytoréw HTML,

c. Wsparcie dla ASP.NET, Apache, C#, Java i PHP,

d. Mozliwos$¢ osadzania elementéw iFrame w polach HTML na stronie.

3. Integracja z pozostatymi modutami rozwigzania oraz innymi systemami:

a. Wykorzystanie poczty elektronicznej do rozsytania przez system wiadomosci,
powiadomien, alertéw do uzytkownikdéw portalu w postaci maili

b. Dostep poprzez interfejs portalowy do catosci badz wybranych elementéw
skrzynek pocztowych uzytkownikdw w komponencie poczty elektronicznej, z
zapewnieniem podstawowej funkcjonalnosci pracy z tym systemem w zakresie
czytania, tworzenia, przesytania elementéw
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c. Mozliwo$¢ wykorzystania oferowanego systemu poczty elektronicznej do
umieszczania dokumentow w repozytoriach portalu poprzez przesytanie ich w
postaci zatgcznikdw do maili

d. Integracja z ustugg katalogowa w zakresie prezentacji informacji o pracownikach.
Dane typu: imie, nazwisko, stanowisko, telefon, adres, miejsce w strukturze
organizacyjnej majg stanowic zrédto dla systemu portalowego

e. Wsparcie dla standardu wymiany danych z innymi systemami w postaci XML, z
wykorzystaniem komunikacji poprzez XML Web Services

f. Ustuga portalu on-line musi mie¢ wbudowang funkcjonalnos¢ udostepniania
uzytkownikom komponentéw pakietu biurowego on-line dostepnego przez
przegladarke.

6. Pakiet biurowy on-line musi spetniaé nastepujgce wymagania:
1.Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:

a. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika,

b. Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom nieposiadajgcym
umiejetnosci technicznych

2.Oprogramowanie musi umozliwiaé tworzenie i edycje dokumentéw elektronicznych
w ustalonym formacie, ktéry spetnia nastepujgce warunki:

a. posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu,

b. ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z Tabelg B1 zatgcznika 2
Rozporzadzenia ~w  sprawie  minimalnych wymagan dla  systeméw
teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766)

3. Pakiet biurowy on-line musi zawieraé:

a. Edytor tekstow

b. Arkusz kalkulacyjny

c. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji

d. Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek odrecznych.

4. Edytor tekstéw musi umozliwiac:

a. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego w
zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscia
stownika wyrazow bliskoznacznych i autokorekty

b. Wstawianie oraz formatowanie tabel

Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych

Wstawianie wykreséow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajgc tabele

przestawne)

Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktéw, akapitéw, tabel i rysunkéw

Automatyczne tworzenie spisOw tresci

Formatowanie nagtéwkow i stopek stron

Sprawdzanie pisowni w jezyku polskim

Sledzenie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw

Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci

Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma)

Wydruk dokumentow

m. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujgc na danych adresowych pochodzacych
z arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacjg prywatna

n. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2010 i 2016 z
zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich elementéw i atrybutéw
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dokumentu

Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji

Wymagana jest dostepnos¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi
umozliwiajgcych wykorzystanie go, jako srodowiska udostepniajacego formularze
bazujgce na schematach XML z Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentdéw
Elektronicznych, ktére po wypetnieniu umozliwiajg zapisanie pliku XML w zgodzie z
obowigzujgcym prawem.

Wymagana jest dostepno$¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi
(kontrolki) umozliwiajgcych podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym
dokumentem przy pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami
obowigzujgcego w Polsce prawa.

5. Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:

a.
b.
c.

bl
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Tworzenie raportéw tabelarycznych

Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych

Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajacych teksty, dane liczbowe oraz
formuty przeprowadzajgce operacje matematyczne, logiczne, tekstowe,
statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu.

Tworzenie raportéw z zewnetrznych Zrédet danych (inne arkusze kalkulacyjne,
bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice)

Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.
Narzedzia wspomagajace analize statystyczng i finansowg, analize wariantowg
rozwigzywanie problemoéw optymalizacyjnych

Tworzenie raportéw tabeli przestawnych umozliwiajgcych dynamiczng zmiane
wymiarow oraz wykreséw bazujgcych na danych z tabeli przestawnych
Wyszukiwanie i zamiane danych

Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego

Nazywanie komédrek arkusza i odwotywanie sie w formutach po takiej nazwie
Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci
Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem

Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikbw utworzonych za pomoca
oprogramowania Microsoft Excel 2010 i 2016, z uwzglednieniem poprawnej realizacji
uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen..

Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji

6. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwia¢:
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Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére beda:

Prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego

Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek

Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

Nagrywanie narracji i dofgczanie jej do prezentacji

Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera

Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektéw graficznych, tabel, nagran
dzwiekowych i wideo

Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego

Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po zmianie danych w



zrodtowym arkuszu kalkulacyjnym

j.  Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow

k. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera

l.  Petna zgodno$¢ z formatami plikdw utworzonych za pomocg oprogramowania MS
PowerPoint 2010 i 2016.

7. Ustuga serwera komunikacji wielokanatowej on-line (SKW) wspomagajaca wewnetrzng i
zewnetrzng komunikacje ma zapewni¢ w oparciu o natywne (wbudowane w serwer)
mechanizmy:

Bezpieczng komunikacje gtosowg oraz video,

Przesytanie wiadomosci btyskawicznych (tekstowych),

Mozliwos$¢ organizowania telekonferenciji,

Mozliwos¢ wspétdzielenia dokumentdéw w trakcie spotkan on-line (zdalnych).

potgczeniu z funkcjami aplikacji klienckich ustuga ma zapewnié uprawnionym

uzytkownikom:

1. Wymiane informacji z mozliwoscia wyboru i zmiany dostepnego kanatu
komunikacji, tj. wiadomosci tekstowych (chat), rozmowy (przekazywanie
dzwieku), wideorozmowy (przekazywanie diwieku i obrazu), wspétdzielenie
lokalnych pulpitow w systemach Windows oraz wspétdzielenie dokumentéw z
mozliwoscig przejmowania kontroli i edycji przez uprawnionych uczestnikéw.

2. Kontakt poprzez wymienione kanaty w modelu jeden do jednego, jeden do
wielu, telekonferencji (kontakt interakcyjny wielu osdb) oraz udostepniania
dzwieku i obrazu dla wielu oséb w sieci intranet lub Internet.

3. Mozliwos¢ oceny jakosci komunikacji gtosowej i wideo.

4. Dostepnosc listy adresowej uzytkownikéw wewnetrznych przez wykorzystanie
ich profili w ustudze katalogowej oraz definiowania opiséw uzytkownikéw
zewnetrznych w tym uzytkownikéw wybranych bezptatnych komunikatoréw i
uzytkownikow sieci telefonii przewodowej i komérkowe;.

5. Dostep do ustug komunikacyjnych z wyposazonego w aplikacje kliencka SKW lub
przeglgdarke komputera klasy PC, tabletu, inteligentnego telefonu (smartphone)
lub specjalizowanych urzgdzen stacjonarnych typu telefon IP, kamera dookélna,
czy duze monitory lub projektory.

6. Dostepny kliencki sprzet peryferyjny roéinych producentéw posiadajgcy
potwierdzenie zgodnosci z SKW przez producenta SKW.

7. Dostepnos¢ informacji o statusie dostepnosci uzytkownikdéw na liscie adresowej
(dostepny, zajety, z dala od komputera), prezentowana w formie graficznej.
Wymagana jest mozliwos¢ blokowania przekazywania statusu obecnosci oraz
mozliwos¢ dodawania fotografii uzytkownika do kontrolki statusu obecnosci, w
tym sktadowanych w ustudze katalogowe;.

8. Mozliwos¢ grupowania kontaktéw w komunikacji tekstowej z mozliwoscig
konwersacji typu jeden-do-jednego, jeden-do-wielu i mozliwoscig rozszerzenia
komunikacji o dodatkowe media (gtos, wideo) w trakcie trwania sesji chat.

9. Mozliwos¢ komunikacji z bezptatnymi komunikatorami internetowymi w
zakresie wiadomosci btyskawicznych i gtosu.

10. Mozliwos¢ administracyjnego zarzadzania zawartos$cig tresci przesytanych w
formie komunikatéw tekstowych.

11. Mozliwos¢ realizowania pofgczen gtosowych miedzy uprawnionymi

Eprwrpe



uzytkownikami w organizacji do i od uzytkownikow sieci PSTN (publicznej sieci
telefonicznej).

12. Mozliwos¢ nagrywania telekonferencji przez uczestnikow.

13. Zapis nagrania konferencji do formatu umozliwiajgcego odtwarzanie poprzez
przegladarke internetowg z poziomu serwera WWW.

14. Mozliwos¢ wysytania zaproszen do telekonferencji i rozméw w postaci poczty
elektronicznej lub do kalendarzy wybranych systemdw poczty elektroniczne;j.

15. Wbudowane funkcjonalnosci: SIP Proxy.

16. Wbudowana funkcjonalnos¢ mostka konferencyjnego MCU.

17. Obstuga standarddw: CSTA, TLS, SIP over TCP.

18. Mozliwos¢ dynamicznej (zaleznej od pasma) kompresji strumienia multimediow,

19. Kodowanie video H.264,

20. Wsparcie dla adresacji IPv4 i IPv6,

21. Wsparcie dla mirroringu baz danych w trybie wysokiej dostepnosci,

22. Mozliwo$é kreowania wiasnych, dopasowanych do potrzeb rdl zwigzanych z
prawami uzytkownikow,

23. Mozliwosc¢ szyfrowania potaczen.

24. Dostepno$¢ uczestniczenia w telekonferencjach poprzez przegladarke dla
uzytkownikdw z poza organizacji, zaproszonych do udziatu w telekonferencji z
funkcjami:

a. Dofaczania do telekonferencji,

b. Szczegdtowej listy uczestnikow
C. Wiadomosci btyskawicznych w trybach jeden do jeden i jeden do
wielu.

d. Udostepniania witasnego pulpitu Ilub aplikacji z mozliwoscig
przekazywania zdalnej kontroli.
Dostepu do udostepnianych plikéw,

f. Mozliwosci nawigowania w prezentacjach udostepnionych przez
innych uczestnikdéw konferenciji,

25. Dostepnosc¢ aplikacji klienckiej ustugi SKW (komunikatora) z funkcjonalnoscia:

a. Listy adresowej wraz ze statusem obecnosci, opisem uzytkownika, listg
dostepnych do komunikacji z nim kanatédw komunikacyjnych i
mozliwoscia bezposredniego wybrania kanatu komunikacji i
wydzielania grup kontaktéw typu ulubione lub ostatnie.

b. Historii ostatnich kontaktéw, konwersacji, nieodebranych potgczen i
powiadomien,

c. Wsparcia telekonferenciji:

- Dofaczania do telekonferencji,

- Szczegotowej listy uczestnikow,

- Wiadomosci btyskawicznych w trybach jeden do jeden i jeden
do wielu,

- Udostepniania wfasnego pulpitu lub aplikacji z mozliwoscig
przekazywania zdalnej kontroli,

- Gtosowania,

- Udostepniania plikdw i pulpitow,

- Mozliwosci nawigowania w prezentacjach i edycji dokumentéw
udostepnionych przez innych uczestnikow konferenciji,



d. Integracji ze sktadnikami wybranych pakietéw biurowych z kontekstowa
komunikacjg i z funkcjami obecnosci.

e. Definiowania i konfiguracji urzadzen wykorzystywanych do komunikacji:
mikrofonu, gtosnikéw lub stuchawek, kamery czy innych specjalizowanych
urzadzen peryferyjnych zgodnych z SKW.

Wymagane sg gotowe, udokumentowane mechanizmy wspétpracy i integracji SKW z

wybranymi systemami poczty elektronicznej i portali intranet/internet oraz ustuga

katalogowaq Active Directory.

Wynikiem takiej integracji majg byé nastepujgce funkcje i cechy systemu opartego o

SKW dostepne dla uzytkownikow posiadajgcych odpowiednie uprawnienia licencyjne i

nadane przez administratoréow:

1.  Wykorzystanie domenowego mechanizmu uwierzytelnienia w oparciu o ustuge
katalogowa, jej profile uzytkownikéw i ich grup oraz realizacje fizyczng pojedynczego
logowania (single sign-on) dla uprawnionego dostepu do ustug SKW.

2.  Dostepnos¢ mechanizmu wielosktadnikowego uwierzytelnienia (np. wymaganie
wpisania kodu PIN w odpowiedzi na telefon).

3.  Wspotdziatanie mechanizmdéw SKW z pocztg gtosowa, wybranymi systemami poczty
elektronicznej, kalendarzami czy portalami w celu:

a. Uruchamiania funkcji komunikacyjnych SKW z wybranych interfejséw klienta
poczty elektronicznej, sktadnikéw pakietu biurowego czy portalu,

b. Dostepnosci w tych interfejsach danych o statusie obecnosci innych
uzytkownikéow (np. w nagtéwkach poczty elektronicznej, czy listach
uzytkownikéw portalu.

c. Mozliwos¢ planowania rozméw czy telekonferencji bezposrednio poprzez
zaproszenia w kalendarzu klienta poczty elektronicznej, generujgce link do
spotkania on-line.

8. Repozytorium dokumentéw musi zapewni¢ ustuge przestrzeni dyskowej o pojemnosci
minimum 1 TB dla kazdego uzytkownika. Repozytorium musi umozliwia¢ uzytkownikom
pakietéw biurowych na:

a. traktowanie go, jako wtasnego dysku,

b. synchronizacje zawartosci wybranego folderu ze stacji roboczej do
repozytorium przypisanego danemu uzytkownikowi na bazie niezaprzeczalnego
uwierzytelnienia,

c. synchronizacje zawartosci repozytorium z wieloma urzgdzeniami w ramach
uprawnien uzytkownika -wtasciciela repozytorium.

9. Zamawiajgcy wymaga, zeby wsparcie techniczne do oferowanego rozwigzania byto
Swiadczone w trybie 24x7 przez producenta oprogramowania.

10. Zaoferowane oprogramowanie musi by¢ kompatybilne i wspdtpracowaé z uzytkowanym
przez Zamawiajgcego systemem Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg autorstwa
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku.



